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ABSTRAK 
 

Manajemen obat yang tepat merupakan elemen krusial dalam menjamin mutu layanan kesehatan, 

khususnya di fasilitas tingkat pertama seperti Klinik Bidan Hasmi yang terletak di Desa Tenggir. Proses 

pencatatan stok obat yang masih dilakukan secara manual menggunakan Excel menimbulkan berbagai kendala, 

seperti potensi kesalahan pencatatan, keterlambatan pembaruan data, serta kurang efisien dalam pemantauan 

ketersediaan obat. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan sistem informasi pengelolaan 

obat berbasis web dengan pendekatan Inventory Control yang dapat diakses secara real-time. Sistem ini 

diharapkan mampu mengoptimalkan proses distribusi obat dan meminimalkan pemborosan. Penelitian 

menggunakan metode pengembangan System Development Life Cycle (SDLC) yang terdiri dari beberapa tahap 

mulai dari inisiasi hingga implementasi. Penerapan metode First Expired, First Out (FEFO) dimaksudkan untuk 

memastikan bahwa obat yang mendekati masa kedaluwarsa digunakan terlebih dahulu. Hasil dari penelitian ini 

ditujukan untuk membantu tenaga kesehatan dalam mengelola stok obat secara lebih akurat, efisien, dan aman, 

serta menunjang kelancaran pelayanan kepada pasien. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi, Manajemen Obat, Inventory Control, FEFO, SDLC, Klinik Kesehatan. 

 

ABSTRACT 
 

Proper medication management is crucial in ensuring the quality of healthcare services, especially in 

primary healthcare facilities such as Klinik Bidan Hasmi, located in Tenggir Village. The current manual 

method of recording drug inventory using Excel presents several challenges, including the potential for data 

entry errors, delayed updates, and inefficiency in monitoring drug availability. This study aims to design and 

develop a web-based drug management information system using an Inventory Control approach that can be 

accessed in real time. The system is expected to optimise the drug distribution process and minimise waste. The 

research employs the System Development Life Cycle (SDLC) method, which consists of several phases, from 

initiation to implementation. Applying the First Expired, First Out (FEFO) method ensures that drugs nearing 

expiration are used first. The results of this study are intended to assist healthcare workers in managing drug 

inventory more accurately, efficiently, and safely, while supporting smooth service delivery to patients. 
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Pendahuluan 
 

Perkembangan teknologi informasi telah membawa transformasi besar dalam berbagai sektor, termasuk 

bidang kesehatan. Sistem informasi kini tidak hanya berperan sebagai alat bantu, tetapi menjadi komponen 

penting dalam mendukung efisiensi, akurasi, dan kecepatan layanan. Salah satu aspek penting dalam pelayanan 

kesehatan adalah pengelolaan persediaan obat. Ketidaktepatan dalam manajemen stok obat dapat berdampak 

serius, mulai dari terhambatnya layanan hingga kerugian akibat obat kedaluwarsa atau kehabisan stok.[1][2]–[4]  

Klinik Bidan Hasmi, yang berlokasi di Desa Tenggir, merupakan fasilitas kesehatan tingkat pertama yang 

melayani masyarakat dalam bidang kesehatan ibu dan anak. Pengelolaan obat di klinik ini masih dilakukan 

secara manual menggunakan Microsoft Excel, yang berisiko terhadap kesalahan pencatatan, keterlambatan 

informasi, dan tidak tersedianya data secara real-time. Kondisi ini menimbulkan tantangan dalam menjaga 

ketersediaan obat yang sesuai dengan kebutuhan pasien. 

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, dibutuhkan sistem informasi pengelolaan obat yang 

terkomputerisasi dan berbasis web. Sistem ini dirancang dengan menerapkan metode Inventory Control yang 

fokus pada pemantauan stok secara efisien dan tepat, khususnya dengan metode First Expired, First Out 
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(FEFO)[5]–[8]. Metode ini memastikan bahwa obat yang mendekati masa kedaluwarsa digunakan terlebih 

dahulu, sehingga dapat mengurangi pemborosan dan meningkatkan keselamatan pasien.[9] 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan sistem informasi pengelolaan obat berbasis 

web yang dapat digunakan oleh tenaga kesehatan di Klinik Bidan Hasmi. Sistem ini diharapkan mampu 

meningkatkan efisiensi operasional, meminimalisasi kesalahan pencatatan, serta mendukung proses 

pengambilan keputusan dalam pengadaan dan penggunaan obat. 

 

 

Metode Penelitian 
 

Jenis Penelitian 

Library Research 

Adapun penelitian dengan metode Library Research yaitu kegiatan penelitian yang dilakukan dengan cara 

mempelajari berbagai buku referensi, serta hasil penelitian sebelumnya yang sejenis, artikel, catatan, serta 

berbagai jurnal yang beguna untuk mendapatkan landasan teori dengan permasalahan mengenai pendataan buku 

pinjam pakai. [10][2], [11], [12] 

 

Field Research 

Field research atau penelitian lapangan adalah metode penelitian yang digunakan untuk mendapatkan data 

secara langsung dari sumber aslinya, di mana peneliti terjun ke lapangan untuk mengamati, mewawancarai, dan 

mempelajari fenomena dalam konteks alami. Penelitian ini sering digunakan dalam metode kualitatif dan 

berfokus pada pemahaman mendalam dari fenomena sosial atau perilaku. [13][14]–[17] 

 

Metode Pengumpulan Data 

Adapun metode pengumpulan data yang dilakukan untuk mendapatkan informasi terkait penelitian adalah 

sebagai berikut: 

 

Observasi (Pengamatan) 

Pengumpulan data dilakukan dengan cara Observasi langsung pada bidan atau tenaga kesehatan di Klinik 

Bidan Hasmi Desa Tenggir dengan mengumpulkan data-data yang terkait pada pengelolaan obat[18]–[20].  

 

Interview (Wawancara) 

Pengumpulan data dilakukan dengan proses tanya jawab kepada bidan atau tenaga kesehatan di Klinik 

Bidan Hasmi Desa Tenggir. 

 

Literatur 

Pengumpulan data dilakukan dengan mencari atau mengambil informasi dari buku, jurnal, maupun internet 

yang berkaitan dengan permasalahan yang sedang di teliti sebagai refrensi. Ada 3 jurnal yang terkait dengan 

judul yang peneliti ambil. 

 

Metode Pengembangan Sistem 

Adapun metode pengembangan sistem yang dilakukan yaitu menggunakan metode pengembangan System 

Developmentd Life Cycle (SDLC), yang merupakan suatu pendekatan metode pengembangan sistem yang terdiri 

dari serangkaian tahap yang dirancang untuk memastikan kualitas, kehandala, keamanan sistem yang akan 

digunakan dan proses pengembangan atau pembuatan software yang menggunakan model dan metode yang 

sudah digunakan sebelumnya. [21] 

 
Gambar 1. Metode SDLC (System Developmentd Life Cycle) 
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Hasil Dan Pembahasan  

 

Rancangan Sistem 

Pada rancangan sistem observasi terdapat beberapa rancangan yaitu, Context Diagram, Data Flow Diagram, dan 

Entity Relationship Diagram[22], [23][23], [24]. 

 

Context Diagram 

Context Diagram dari Sistem Informasi Pengelolaan Obat ini merupakan gambaran sistem secara umum dimana 

terdapat entitas Asisten, Bidan, Kepala Bidan yang terlibat dalam sistem seperti pada gambar 2 berikut: 

 

 
Gambar 2. Context Diagram 

Implementasi Program 

 

Laman Masuk 

Laman Masuk Pada Laman login, harus memasukkan nama pengguna dan kata sandi yang benar untuk masuk. 

Laman login dapat dilihat pada gambar 3. 

 

 
Gambar 3. Laman Masuk 

Laman Input Data Obat 

Laman Data Obat ini, asisten dapat mengimputkan obat masuk dengan nama obat, kategori obat, stok obat dan tanggal 

kadaluarsa. Diperlihatkan pada Gambar 4. 

 
Gambar 4. Laman Input Data Obat 

Laman Data Obat 

Laman Data Obat ini, asisten dapat mengimputkan obat masuk dengan kode, kategori, jumlah dan harga obat. 

Diperlihatkan pada Gambar 5. 
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Gambar 5. Laman Data Obat 

Laman Laporan 

Laman Laporan ini, ada dua yaitu laporan Data Obat masuk dan Laporan Data Obat yang dapat dilihat oleh Bidan dan 

Kepala Bidan. Diperlihatkan pada Gambar 5. 

 
Gambar 6. Laman Laporan 

Hasil Pengujian 

Pengujian dilakukan untuk memastikan bahwa sistem informasi pengelolaan obat berbasis web telah berfungsi 

sesuai kebutuhan klinik, terutama dalam hal efisiensi, akurasi data, dan kemudahan penggunaan. 

 

Tabel 1. Hasil Pengujian 

Fitur pengujian Deskripsi 
Hasil 

Pengujian 
Keterangan Pengujian  

Login  
Tempat pengguna memasukkan  username/email dan 

password. 
Berhasil 

Berhasil login & masuk ke 

dashboard 

Input data obat Mengisi form obat baru dan menyimpan ke dalam sistem Berhasil 

Obat tersimpan dengan 

benat 

 

encatatan obat masuk 

dan keluar 

Menambah dan megurangi stok setelah input transaksi 

obat masuk dan keluar 
Berhasil Stok otomatis berkurang 

Laporan  Mencetak data laporan penggunaan dan stok obat Berhasil Laporan sesuai database 

 

 

Simpulan 
 

Berdasarkan pembahasan yang telah dijelaskan, dapat disimpulkan bahwa sistem informasi di Klinik Bidan 

Hasmi memberikan berbagai manfaat. Sistem ini membantu dan mempermudah proses pengelolaan obat agar 

lebih terkontrol. Dengan penerapan sistem ini, hubungan antara klinik dan pasien menjadi lebih terjaga melalui 

pelayanan yang cepat dan teratur oleh karna itu, adanya fitur pengelolaan obat memudahkan pihak klinik untuk 

memantau jumlah obat dan terkontrolnya expied obat, sehingga pengambilan keputusan menjadi lebih tepat dan 

terarah. 
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