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ABSTRAK 
 

Penelitian yang dilakukan mengenai mutasi pegawai merupakan bagian penting dalam manajemen sumber daya 

manusia, yang bertujuan untuk penempatan pegawai sesuai dengan kompetensi, kinerja, dan kebutuhan organisasi. Di 

Sekretariat Daerah Kabupaten Labuhanbatu, proses mutasi pegawai selama ini masih dilakukan secara manual, yang 

berisiko menimbulkan subjektivitas dan ketidaktepatan dalam pengambilan keputusan. Algoritma Profile Matching adalah 

salah satu algoritma yang digunakan untuk menentukan skor dari inputan data data yang ada. Nantinya skor tersebut dapat 

diurutkan sehingga dapat digunakan untuk mengambil data dengan skor tertinggi/terburuk tergantung kebutuhan. Sistem ini 

dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL. Hasil pengujian menunjukkan bahwa 

sistem mampu memberikan rekomendasi mutasi pegawai secara objektif, akurat, dan efisien berdasarkan kriteria-kriteria 

seperti kinerja, pengalaman kerja, pendidikan, dan kompetensi lainnya. Perancangan yang dibuat untuk memudahkan tenaga 

pegawai negeri di Sekretariat Daerah Kabupaten Labuhanbatu dalam merancang sistem pakar hasil mutasi yang disajikan 

flexibel dan responsive. Dalam menyimpan dan memproses data penulis menggunakan keunggulan bahasa pemrograman 

PHP dan SQL yang keseluruhan hasilnya disimpan pada sebuah basis data (MySQL). 

 

Kata kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Mutasi Pegawai, Profile Matching, Manajemen SDM 

 

ABSTRACT 
 

Research conducted on employee transfers is an important part of human resource management, which aims to place 

employees according to their competence, performance, and organizational needs. In the Regional Secretariat of 

Labuhanbatu Regency, the employee transfer process has so far been carried out manually, which risks causing subjectivity 

and inaccuracy in decision making. The Profile Matching algorithm is one of the algorithms used to determine the score of 

the existing data input. Later, the score can be sorted so that it can be used to retrieve data with the highest/worst score 

depending on needs. This system is built using the PHP programming language and MySQL database. The test results show 

that the system is able to provide objective, accurate, and efficient employee transfer recommendations based on criteria 

such as performance, work experience, education, and other competencies. The design was made to facilitate civil servants 

at the Regional Secretariat of Labuhanbatu Regency in designing an expert system for the results of the transfers presented 

flexibly and responsively. In storing and processing data, the author uses the advantages of the PHP and SQL programming 

languages, all of which are stored in a database (MySQL). 

 

Keywords: Decision Support System, Employee Mutation, Profile Matching, Human Resource Management 

 

 

Pendahuluan 
 

Kemajuan teknologi yang berkembang pesat saat ini sangat membantu manusia dalam melakukan beberapa 

pekerjaan, salah satunya dapat membantu manusia dalam menentukan suatu keputusan [1],[2]. Sistem pendukung keputusan 

atau yang disebut dengan DSS (Decision Support System) adalah sistem berbasis komputer yang ditujukan untuk 

membantu pengambil keputusan dengan memanfaatkan data dan model untuk mengidentifikasi, memecahkan masalah dan 

membuat keputusan. Pegawai Negeri Sipil (PNS) adalah setiap Warga Negara Indonesia (WNI) yang telah memenuhi 

syarat berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaku[3],[4]. Menurut Pasal 1 Undang-Undang Republik 

Indonesia Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara, yang termasuk PNS adalah mereka yang setelah memenuhi 

syarat-syarat yang ditentukan dalam peraturan perundang-undangan yang berlaku, diangkat oleh pejabat yang berwenang 

dan diserahi tugas negara lainnya yang ditetapkan berdasarkan satu peraturan perundang-undangan dan digaji menurut 

peraturan perundang-undangan[5],[6],[7]. 

Dalam sebuah organisasi pemerintahan, mutasi merupakan hal biasa dalam upaya memberikan kesempatan kepada 

pegawai agar memperoleh pengetahuan dan pengalaman yang lebih dan menyeluruh, berkaitan dengan jabatannya dengan 

jalan berpindah dari suatu pekerjaan atau unit kerja ke pekerjaan lain sehingga diharapkan akan meningkatkan kinerja 
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pegawai tersebut. Pemindahan atau mutasi merupakan suatu kegiatan rutin dalam suatu organisasi untuk dapat 

melaksanakan prinsip “the right man and the right place” atau “orang yang tepat dan tempat yang tepat”[8],[9],[10].  

Sumber daya manusia merupakan aset penting dalam suatu organisasi, termasuk instansi pemerintahan. Salah satu 

bentuk pengelolaan sumber daya manusia yang efektif adalah melalui kebijakan mutasi pegawai, yaitu pemindahan pegawai 

dari satu jabatan ke jabatan lain baik dalam satu unit kerja maupun antar unit kerja. Mutasi pegawai bertujuan untuk 

meningkatkan efektivitas kerja, pemerataan pengalaman, serta pengembangan karier pegawai[11],[12]. Namun, dalam 

praktiknya, proses mutasi yang dilakukan secara manual dan tanpa sistem pendukung seringkali menimbulkan berbagai 

permasalahan, seperti ketidaksesuaian antara kompetensi pegawai dengan jabatan baru, subjektivitas dalam penilaian, serta 

kurangnya transparansi dalam pengambilan keputusan[13],[14],[15]. Di Sekretariat Daerah Kabupaten Labuhanbatu, proses 

mutasi pegawai masih banyak dilakukan berdasarkan pertimbangan administratif dan pendekatan konvensional. Hal ini 

menyebabkan potensi ketidaktepatan penempatan pegawai, yang pada akhirnya dapat memengaruhi kinerja organisasi 

secara keseluruhan. Oleh karena itu, dibutuhkan suatu sistem yang mampu membantu dalam pengambilan keputusan mutasi 

secara lebih objektif, terstruktur, dan berbasis data[16],[17]. 

Metode Profile Matching merupakan salah satu pendekatan dalam sistem pendukung keputusan yang cocok 

digunakan dalam proses penempatan atau mutasi pegawai. Metode ini bekerja dengan cara membandingkan profil 

kompetensi ideal suatu jabatan dengan profil kompetensi yang dimiliki oleh pegawai, sehingga dapat diketahui tingkat 

kecocokan masing-masing pegawai terhadap jabatan yang tersedia[18],[19],[20]. Dengan demikian, keputusan mutasi dapat 

dilakukan secara lebih akurat dan professional. Pemrograman Yang Digunakan Pengertian Sublime Text Sublime Text 

adalah aplikasi editor untuk membuat kode dan teks yang dapat berjalan pada berbagai platform operating system dengan 

memakai teknologi Phyton API. Terciptanya aplikasi ini terinspirasi dari aplikasi Vim. Aplikasi sublime text ini begitu 

sangatlah fleksibel serta powerfull[21],[22],[23]. Fungsionalitas pada aplikasi ini dapat dikembangkan dengan memakai 

sublime-packages. Sublime text juga menunjang bermacam-macam bahasa pemrograman dan mampu menyajikan fitur 

syintax highlight hampir disemua bahasa pemrograman yang didukung maupun dikembangkan oleh komunitas yaitu ; C, 

C++, C#, CSS, D, Dylan, Erlang, HTML, Groovy, Haskell, Java, Javascript, Latex, Lisp, Lua, Markdwon, MATLAB, 

Ocaml, Perl, PHP, Pyhton, Ruby, SQL, pada umumnya bahasa pemrograman yang didukung ataupun belum terdukung 

secara default dapat lebih dimaksimalkan atau didukung dengan memakai add-ons yang bisa didownload sesuai keinginan 

user[24],[15]. 

Penelitian yang dilakukan dengan judul Penerapan Metode Profile Matching Sistem Pendukung Keputusan Demosi 

Karyawan (Studi Kasus: PT Nafasindo) dengan tujuan penelitian ini mengembangkan SPK untuk menentukan demosi 

karyawan dengan membandingkan profil kompetensi karyawan dengan standar jabatan menggunakan metode Profile 

Matching[25],[26]. Sistem ini membantu dalam proses demosi karyawan yang tepat. Melakukan penelitian dengan judul 

Sistem Pendukung Keputusan Kenaikan Jabatan Operasional Manager pada PT VADS Indonesia dengan Metode Profile 

Matching. Studi ini mengembangkan SPK untuk menentukan kenaikan jabatan operasional manager dengan 

membandingkan profil kompetensi karyawan dengan standar jabatan menggunakan metode Profile Matching. Sistem ini 

membantu dalam proses kenaikan jabatan yang tepat[27]. 

 

 

Metode Penelitian 
 

Algoritma 

Dalam menciptakan sistem pendukung keputusan mutasi pegawai negeri di Sekretariat Daerah Kabupaten 

Labuhanbatu Utara, disini penulis akan menjelaskan algoritma dalam penyesuaian untuk menampilkan Metode dan 

beberapa kriteria jenis kriteria, syarat dan hasilnya, yaitu : 

 

Metode Profil Matching 

Algoritma Profile Matching adalah salah satu algoritma yang digunakan untuk menentukan skor dari inputan data 

data yang ada. Nantinya skor tersebut dapat diurutkan sehingga dapat digunakan untuk mengambil data dengan skor 

tertinggi/terburuk tergantung kebutuhanPada panduan ini akan dijelaskan tentang penulisan heading. Jika heading anda 

melebihi satu, gunakan level kedua heading seperti di bawah ini. 

 

Permodelan  

Sebelum merancang program, penulis akan menggambarkan beberapa Alur Sistem yang akan digunakan sebagai alur kerja 

program, berikut alurnya, Heading pada level kedua dituliskan dengan boldface italics dengan menggunakan huruf besar 

dan huruf kecil. Heading dituliskan rata kiri. 

 

Flowchart 
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Gambar 1. Flowchar log in 

 
Gambar 2. Flowchart menu utama 

 
Gambar 3. DFD SPK penentuan mutasi 

 
Gambar 4. ERD SPK Penentuan Mutasi 

 

 

Hasil Dan Pembahasan 
 

Penggunaan Algoritma  

Tentukan Kriteria Penilaian 

Nilai-nilai tersebut akan dikelompokan ke dalam beberapa golongan, yaitu Rendah, Sedang dan Tinggi, Kemudian 

tentukan masing-masing rentang skor untuk golongan tersebut 

Contoh dalam kasus ini: 

kolom 1: rendah 0-3, sedang 4-6, tinggi 7-10 

kolom 2: rendah 0-30, sedang 40-60, tinggi 70-100 

kolom 3: rendah 0-3, sedang 4-6, tinggi 7-10 

kolom 4: rendah 0-30, sedang 40-60, tinggi 70-100 

 

Konversi Nilai awal menjadi Penilaian 

Setelah menentukan kriteria penilaian, maka lakukan konversi skor tersebut. 

Dalam kasus ini, rendah bernilai 1, sedang bernilai 2, dan tinggi bernilai 3. 

Dim konversiskor(3, 3) As Double 

konversiskor(0, 0) = IIf(skor(0, 0) <= 3, 1, IIf(skor(0, 0) <= 6, 2, 3)) 

konversiskor(0, 1) = IIf(skor(0, 1) <= 30, 1, IIf(skor(0, 1) <= 60, 2, 3)) 

konversiskor(0, 2) = IIf(skor(0, 2) <= 3, 1, IIf(skor(0, 2) <= 6, 2, 3)) 

konversiskor(0, 3) = IIf(skor(0, 3) <= 30, 1, IIf(skor(0, 3) <= 60, 2, 3)) 

konversiskor(1, 0) = IIf(skor(1, 0) <= 3, 1, IIf(skor(1, 0) <= 6, 2, 3)) 

konversiskor(1, 1) = IIf(skor(1, 1) <= 30, 1, IIf(skor(1, 1) <= 60, 2, 3)) 

konversiskor(1, 2) = IIf(skor(1, 2) <= 3, 1, IIf(skor(1, 2) <= 6, 2, 3)) 

konversiskor(1, 3) = IIf(skor(1, 3) <= 30, 1, IIf(skor(1, 3) <= 60, 2, 3)) 

konversiskor(2, 0) = IIf(skor(2, 0) <= 3, 1, IIf(skor(2, 0) <= 6, 2, 3)) 

konversiskor(2, 1) = IIf(skor(2, 1) <= 30, 1, IIf(skor(2, 1) <= 60, 2, 3)) 

konversiskor(2, 2) = IIf(skor(2, 2) <= 3, 1, IIf(skor(2, 2) <= 6, 2, 3)) 

konversiskor(2, 3) = IIf(skor(2, 3) <= 30, 1, IIf(skor(2, 3) <= 60, 2, 3)) 
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konversiskor(3, 0) = IIf(skor(3, 0) <= 3, 1, IIf(skor(3, 0) <= 6, 2, 3)) 

konversiskor(3, 1) = IIf(skor(3, 1) <= 30, 1, IIf(skor(3, 1) <= 60, 2, 3)) 

konversiskor(3, 2) = IIf(skor(3, 2) <= 3, 1, IIf(skor(3, 2) <= 6, 2, 3)) 

konversiskor(3, 3) = IIf(skor(3, 3) <= 30, 1, IIf(skor(3, 3) <= 60, 2, 3)) 

 

Data Pegawai Negeri 

Pada penelitian ini data Pegawai Negeri yang digunakan sebagai input sistem pendukung keputusan yang nantinya 

akan digunakan. 

a. Tabel Jenis Data Pegawai Negeri 

Tabel Jenis Data Pegawai Negeri merupakan tabel yang berisi tentang daftar nama Pegawai Negeri yang akan di 

promosikan dan dimutasi, berikut ini tabelnya: 
Tabel 1. Jenis Data Pegawai 

No Jenis Keterangan 

1 Nama 
Pada tahap ini dilakukan Input Data Nama Pegawai 

Negeri Yang akan dipromosikan dan dimutasi 

2 Identitas 

Pada tahap ini dilajukan input identitas dari Nama 

Pegawai Negeri yang akan dimutasi seperti 

Nik,Tanggal Lahir, Alamat dan identitas lainnya 

 

b. Tabel kreteria 

Adalah tabel jenis-jenis kreteria Mutasi Pegawai Negeri, berikut ini tablekreteria nya : 
Tabel 2. Kriteria 

No Kriteria Keterangan  

1 Merit system 
Merit system adalah mutasi yang didasarkan atas landasan yang bersifat 

ilmiah, objektif, dan hasil prestasi kerjanya.  

2 Seniority system 
Seniority system adalah mutasi yang didasarkan atas landasan masa kerja, 

dan pengalaman kerja. 

3 Spoiled system Spoiled system adalah mutasi yang didasarkan atas landasan kekeluargaan.  

 

Perancangan User Interface 

Dalam merancang sistem pendukung keputusan Mutasi Pegawai Negeri disini penulis akan menjelaskan beberapa 

rancangan gambaran aplikasi yang akan dibangun, berdasarkan rancangan input dan ouput, seperti berikut  

 

Perancangan Input 

Berikut ini beberapa gambaran perancangan input yang akan dibangun yaitu : 

a. Input Login Admin 

Input login admin berfungsi sebagai pengelola yang dapat mengisi berbagai macam kebutuhan untuk pengguna 

yang akan melakukan diagnosa, seperti gambar 5 dibawah : 

b. Input  Nama Pegawai Negeri 

Input Nama Pegawai Negeri ini berfungsi untuk memasukkan Data pegawai Negeri seperti gambar 6 dibawah ini 

c. Input Kriteria 

Input Kriteria berfungsi untuk menambah Kreteria-kreteria Kelengkapan Pegawai yang terjadi pada Mutasi Pegawai, 

seperti gambar 7 dibawah ini : 

 

 
Gambar 5. Login Admin 

 
Gambar 6. Daftar nama perangkat desa 
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Gambar 7. Input Syarat dan Kreteria Kelengkapan 

 

Perancangan Output 

Berikut ini adalah gambaran dalam perancangan output yang akan dibangun : 

a. Halaman beranda 

Berikut ini tampilan awal pada aplikasi, seperti gambar 8 di bawah ini 

b. Halaman Hasil SPK 

Halaman ini berisi tentang hasil, seperti gambar 9 dibawah ini  

 
Gambar 8. Beranda 

 
Gambar 9. Hasil SPK mutasi jabatan 

Tampilan Implementasi 

Setelah membahas beberapa tampilan perancangan program pada pembahasan bab sebelumnya, ada beberapa tampilan 

input dan output yang akan penulis tampilkan sesuai dengan rancangan yang sudah penulis rancang : 

 
Gambar 10. Tampilan menu utama 

 
Gambar 11. Tampilan form login 

 
Gambar 12. Tampilan data kriteria 

 
Gambar 13. Tampilan data calon peserta 
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a. Tampilan Home 

Tampilan antarmuka halaman utama aplikasi sistem pakar saat dijalankan. Tampilan menu utama adalah sebuah 

tampilan menu yang pertama muncul saat dijalankan atau di buka pada halaman http://localhost/spk-lindasipahutar Pada 

halaman menu utama tersebut terdapat beberapa menu pilhan lainya 

b. Tampilan form login 

Pada tampilan diatas merupakan tampilan login operator untuk melakukan manajemen data sistem pendukung 

keputusan. Pada tampilan Gambar 12 menjelaskan tentang tampilan data criteria pegawai, Gambar 13 menjelaskan 

bagaimana tampilan input data calon peserta, Gambar 14 menjelaskan input data proses, Gambar 15 menjelaskan hasil 

laporan  

 

Hasil Uji Coba Program 
Tabel 3. Hasil uji coba program 

No Form Hasil Status 

1 Home 
Pada saat dijalankan dengan link http://localhost/App-Gigi, tampilan 

sudah muncul dan berjalan dengan sempurna 
OK 

2 Login 
Pada saat proses login sudah tampil dan bisa masuk ke login dan 

langsung menuju form Beranda Admin 
OK 

3 Input 

Proses input data sudah tampil dan ketika mengisikan data dan akan 

menyimpan data tersebut dengan menekan tombol simpan langsung 

bisa tersimpan 

OK 

4 Browse 
Proses pencarian data sudah bisa tampil dengan baik, dan masing 

masing browse tersebut langsung menuju proses pencarian data 
OK 

5 Laporan 
Proses pencetakan laporan dari masing masing data dapat berjalan 

dengan baik dan bisa langsung koneksi ke printer 
OK 

 

 

Simpulan 
 

Dalam pembahasan kesismpulan, berikut ini ada beberapa kesimpulan yang akan penulis jelaskan berdasarkan 

penyusunan penulisan skripsi ini, yaitu : Perancangan yang dibuat untuk memudahkan tenaga pegawai negeri di Sekretariat 

Daerah Kabupaten Labuhanbatu Dalam merancang sistem pakar hasil mutasi yang disajikan flexibel dan responsive. Dalam 

menyimpan dan memproses data penulis menggunakan keunggulan bahasa pemrograman PHP dan SQL yang keseluruhan 

hasilnya disimpan pada sebuah basis data (MySQL). Sistem yang dibangun mampu memberikan rekomendasi mutasi 

pegawai secara objektif dan terstruktur. Metode Profile Matching efektif dalam menilai kesesuaian antara kompetensi 

pegawai dengan jabatan yang tersedia. Proses pengambilan keputusan menjadi lebih cepat, transparan, dan minim 

subjektivitas. Sistem berbasis web memudahkan akses bagi pengguna internal instansi. Implementasi sistem mendukung 

peningkatan efisiensi manajemen sumber daya manusia di lingkungan Sekretariat Daerah 
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Gambar 14. Tampilan data proses 

 
Gambar 15. Tampilan hasil laporan 
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